
 
 

Zasady postępowania z wyrobami produkowanymi  
przez firmę MALOW 

( Transport, przechowywanie, dostarczenie do Klienta końcowego) 

 

1. Zasady odbioru mebli z transportu producenta 

 do poprawnego rozładunku wyrobów wymagana jest rampa rozładunkowa.                              
W przypadku braku rampy –zsuwać wyrób odwrócony ścianą tylną w kierunku 
wnętrza samochodu .Przed próbą zsuwania należy dobrze zabezpieczyć krawędź 
burty naczepy. 

 należy zwrócić uwagę na napisy ostrzegawcze umieszczone na etykietach oraz 
bezwzględnie przestrzegać znaki ostrzegawcze.  

 przed zdjęciem wyrobu z samochodu należy dokładnie sprawdzić opakowanie ,w 
przypadku ewentualnych uszkodzeń sprawdzić czy nie został również uszkodzony 
wyrób. 

  W przypadku uszkodzenia wyrobu dyskwalifikującego go do dalszej sprzedaży, 
należy wykreślić wadliwe wyroby z dokumentu WZ i przekazać do producenta 
(najlepiej od razu tym samym transportem) 

 najlepszymi do przewożenia mebli z samochodu są wózki ręczne (np. zdj.1) lub 
wózki paletowe w przypadku wyrobów umieszczonych na paletach . Nie wskazane 
jest przesuwanie wyrobu po podłodze samochodu (występuje zrywanie kaptura wieńca dolnego, 
możliwość wystąpienia wgięć i obić lakieru). 

 
2. Składowanie wyrobów w magazynie  

 magazyny powinny być pomieszczeniami suchymi, ogrzewanymi . 
 wyroby w magazynie nie powinny być ustawiane jeden na drugim . W przypadku małej 

powierzchni magazynowej i konieczności piętrowania wyrobów (dopuszczone jedynie wyroby 
lekkie np. szafka kartotekowa 2-szufladowa , nadstawki szaf biurowych ) należy dodatkowo 
dobrze zabezpieczyć wieńce górne wyrobów 

 do przewożenia wyrobów w magazynie stosować wózki takie jak używane przy rozładunku 
 przestawianie pojedynczego wyrobu w magazynie powinno odbywać się jak najrzadziej –

zabezpieczymy się przed ewentualnymi uszkodzeniami wyrobu lub uszkodzeniami opakowań . 
  
3. Dostarczanie wyrobów do Klienta końcowego  

 do przewozu wyrobów należy używać samochodów z dodatkowo zabezpieczonymi burtami w 
miejscach w których może nastąpić kontakt wyrobu z burtą 

 przed załadunkiem wyrobów dokładnie zapoznać się z informacjami zawartymi na etykietach 
umieszczonych na frontowych stronach wyrobu 

 wyroby należy przewozić zgodnie z umieszczonymi na opakowaniu znakami ostrzegawczymi dla 
mebli jest to zazwyczaj pozycja użytkowania mebla, w przypadku konieczności przewożenia w 
innej pozycji zabrania się przewożenia na drzwiach  oraz bokach  

 

 w trakcie transportu nie wolno ustawiać wyrobów jeden na drugim 
 
  
 na samochodzie wyroby należy ustawiać asortymentem . Wyrobów nie 

można stawiać zamknięciem w kierunku burty samochodu . W 
przypadku przewożenia wyrobów o różnej wysokości konieczne jest 
dodatkowe zabezpieczenie krawędzi niższych wyrobów oraz  zabezpieczenie 

     przed przewróceniem się wyższego wyrobu 
 gdy występuje konieczność  wnoszenia  ręcznego wyrobu do pomieszczeń 

klienta  wyroby bezwzględnie wnosimy drzwiami lub szufladami  do góry  
 

 

Suwałki 2014.01.31 
Wszelkie uwagi odnośnie problemów z produktami MALOW 

proszę kierować pod tel. (087) 566 07 85 lub e-mail :  reklamacje@malow.com.pl 
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